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E-commerce in Duitsland

Amsterdam, 11 november 2011

E-commerce speelt een steeds belangrijkere rol
in de Duitse handel. Sinds 2003 is de omzet in
de e-commerce jaarlijks met gemiddeld 18%
gegroeid. Hier liggen dus enorme kansen voor
Nederlandse ondernemingen die de Duitse
markt op willen. Hoewel e-commerce in
commerciele opzicht geen grenzen kent, moet
u toch enkele juridische bijzonderheden in
Duitsland op het gebied van e-commerce in
acht nemen.

Tijdens deze bijeenkomst zal Andreas Lutze van Lutze Haukes
Rechtsanwilte de juridische do’s and don’ts ten aanzien van e-
commerce in Duitsland onder de loep nemen en u ook op de juridische
valkuilen wijzen. Er zal onder meer aandacht besteed worden aan het
wettelijk kader en aan uw algemene voorwaarden bij e-commerce in
Duitsland. Tijdens deze workshop ontvangt u tevens praktische
informatie over cijfers en trends van e-commerce, alsmede over online
marketing in Duitsland.

Andreas Lutze

De voertaal tijdens de bijeenkomst is Nederlands.

Programma

13.00 uur Ontvangst

13.30 uur E-commerce in Duitsland: cijfers, trends en ontwikkelingen door Maurice Balt van
Golden Dutch Marktonderzoek & Exportadvies.

14.00 uur Juridische do’s and don'ts bij e-commerce activiteiten in Duitsland door
Rechtsanwalt Andreas Lutze van Lutze Haukes Rechtsanwalte.

15.30 uur Pauze

15.45 uur Online marketing gericht op Duitsland, zoekmachinemarketing, succesvol

AdWords-campagnes opzetten & online reputatiemanagement door Erik Lohuis
van Universal XS.

16.15 uur Betalingen ontvangen uit Duitsland, omgang met Duitse betaalmethodes,
fraudepreventie door Wiggert Meerman van OGONE B.V.

Tot 18.30 uur Netwerkborrel



Voor wie?
Deze workshop is bestemd voor webshopeigenaars, marketing- en exportmedewerkers.

Aanmelden
Aanmelding online via www.duitslandexport.nl/workshop/ . Er zijn geen kosten verbonden aan

deelname.

Meer informatie?
Mocht u meer willen weten over de bijeenkomst, neemt u dan contact op met mw. Muriel de
Groot. Telefoon: 0049-2821-7130790
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